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Kinh gui:
- Thu truong co quan chuyén mon, don vi su
nghiép thude ny ban nhan dan Huyén;
- Cac Trudng Mam non, Tiéu hoc, THCS va
cac don vi sy nghiép gido duc cdng lap thude
Uy ban nhan dan Huyén;
- Chu tich Uy ban nhan dén céc x4, thi tran.

Cin ctr Quyét dinh s6 67/2017/QD-UBND ngay 29 thang 12 nam 2017 cta
Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh Quy dinh vé Quy tic tmg xtr ctia
can bg, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong lam viéc trong cac co quan hanh
chinh, don vi su nghiép cong l1ap trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh;

Xét To trinh s6 1163/TTr-NV ngay 23 thang 4 ndm 2019 cua Phong Noi
vy, Uy ban nhan dan huyén Binh Chanh ¢ y kién chi dao nhu sau:

PHAN A. VE CHUAN MUC XU SU CUA CAN BQ, CONG CHUC,
VIEN CHUC TRONG THI HANH NHIEM VU, CONG \4

I. Nghiém ttc trién khai, quan triét dén toan thé can b, cong chirc, vién
chirc Quyét dinh sd 67/2017/QD-UBND ngay 29 thang 12 ndm 2017 cua Uy ban
nhan dan Thanh phé Quy dinh vé Quy tic tng xtr cta can bd, cong chire, vién
chirc va nguoi lao dong lam viéc trong cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép
cong lap trén dia ban Thanh phd, nhu sau:

1. Quy dinh chung
1.1. Vé chuan muc xur su cua can bg, cong chirc, vién chirc

- Trong thi hanh nhiém vu, cdng vu va trong quan hé xa hdi, bao gf‘)m
nhimg viéc phéi lam hoac khong duoc lam, pht hop véi dac thu cong viéc cua
ting nhom can bg, cdng chire, vién chirc va timg linh vuc hoat dong cong vu,
nham bao dam sy liém chinh va trach nhiém cta can bd, cong churc, vién churc.

- Khong ctra quyén, hach dich, gay khé khan, phién ha déi véi co quan, t6
chure, don vi, ca nhan trong khi giai quyéet cong viéc.

- Khéng str dung trai phép thong tin, tai lidu ctia co quan, t6 chic, don vi vi
vu loi.



- Khi phét hién c6 dau hiéu tham nhﬁng trong co quan, to chirc, don vi noi
minh lam vigc thi can bg, cong chirc, vién chue phai bao cdo ngay vGi ngudi
dimg dau co quan, td chic, don vi d6; truong hop nguoi ding dau co quan, to
chtre, don vi ¢6 lién quan dén dau hi¢u tham nhiing dé thi bao céo voi nguoi
dimg dau co quan, t chirc, don vi cAp trén truc tiép.

- Can bg, cong chirc, vién chuc biét dugc hanh vi tham nhiing ma khong
bdo cdo, ngudi nhan dugc bao cao vé dau hiéu tham nhiing ma khong xur ly thi
phai chiu trach nhiém theo quy dinh cua phap luat.

- Co quan, td chire, don vi khong dugc st dung ngan sach, tai san ctia Nha
nudc lam qua tang, trir truong hop phép luat c6 quy dinh khac.

- Cén bo, cong chtre, vién chirc khong duge nhan tién, tai san hodc loi ich
vat chat khac cua co quan, t6 chirc, don vi, ca nhén lién quan dén cong viéc do
minh giai quyét hoic thudc pham vi quan ly ctia minh.

- Nghiém cam lgi dung viéc tang qua, nhan qua tang dé hoi 10 hodc thuc
hién cac hanh vi khac vi vu loi.

- C6 trach nhiém phat hién viéc thuc hién sai hoac khong déy du, khong
dung quy dinh ctia cong chuc khac trong ctung co quan, don vi va cong churc, cac
co quan, don vi khéac co lién quan trong thuc hién nhiém vu, cong vu, phan anh
dén co quan, don vi cé tham quyén quan ly cong chitc d6 va chiu trach nhiém céa
nhan vé nhimg phan anh ctia minh.

- Ngudi dung dau va cap phé cua ngudi ding dau co quan, don vi ¢ tham
quyén quan 1y va str dung cong chiic ¢6 trach nhiém don doc, kiém tra viée thuc
hién nhiém vu, céng vu cta cong chic thude thdm quyén va xur ly vi pham déi
v6i cong chirc vi pham cac quy dinh ciia phap luat theo phan cap quan ly cong
chure.

1.2. V& y thirc ky luat

- Nghiém chinh chap hanh Hién phép, phap luat, noi quy, quy ché cua co
quan, don vi.

- Co tac phong lam viéc nghiém tuc; thai do lich su, ton trong ngudi giao
tiép; str dung ngdn ngir phai rd rang, mach lac; khong néi tuc, noi tiéng long,
quat nat. Khong tu y phat ngén, cung cap thong tin, tai liéu khong dung thdm
quyeén.

- Khong str dung bia, ruou, do udng cé con trong gio lam viée, gio nghi
trua cua ngay lam viéc, ngay truc. Khong hut thude 14 trong khuon vién cua tru
sO co quan, phong lam viéc, phong hop va hdi truong. Khong danh bac, tham
gia céc t€ nan hodc cac hanh vi khac trai voi quy dinh phap luat dudi moi hinh
thirc.

- Khong deo tai nghe, bat nhac, nghe nhac, choi dién tir va céac thiét bi giai
tri cd nhan trong gio lam viéc; khong truy cap cac trang mang c6 ndi dung
khong lién quan dén viéc thuc hién nhiém vu, cong vu.

- Khong tho cing trong phong lam viée va hoat dong mé tin di doan.



1.3. V& giao tiép va img xir
a) Giao tiép va trng xtr v6i nhan dan
- Co thai do niém nd, nha nhin, lang nghe y klen giai thich, huéng dan ro

rang, cu thé vé cac quy dinh lién quan dén giai quyét cong viéc.

- Khong dugc c6 thai d6 hach dich, nhiing nhidu; khong gy cing thang,
bure xtic, doa nat nguoi dan.

b) Giao tiép va img xur vdi cap trén, cap dudi va dong nghiép
- Giao tiép va ung xu voi cap trén
+ Cap dudi chap hanh quyét dinh cta cap trén; cha dong, sang tao va chiu

trach nhiém trudce phap luat va quy dinh cua co quan khi thyc hién nhiém vu
duogc giao.

+ Trong giao tiép va khi thi hanh nhiém vy, cong vu, cap dudi phai co thai
do6 lich su, ton trong cap trén, ding nguyén tic ché do thu truong va theo cip
bac.

+ Khéng duoc loi dung viéc gop ¥, phé binh lam ton hai dén uy tin cta cip
trén.

- Giao tiép va ing xir v6i cap dudi
+ Coéng chirc lanh dao, quan 1y phai gwong mau trong 18i sdng, trong cong
tac, gilr gin doan két noi bg, dao dirc tac phong, van hoa trong don vi.

~ + Thyc hién Quy ché dén chu & co s6, ldng nghe va tiép thu y kién ding
dan cua cong chuc trong don vi.

+ Nam bat tim tu, nguyén vong ctia cong chirc dé ¢ cach thirc sir dung,
diéu hanh phu hop véi timg doi tuong nham phét huy kha nang, kinh nghiém,
tinh sang tao, chu dong cua ting ca nhan trong viéc thyuc thi cong vy, nhiém vu
dugc giao.

+ Phan cong nhiém vu cho cép dudi ré rang va theo doéi viéc thuc hién
nhiém vy, cong vu cua cong chire (tien dg, chat luong, két qua); ing xu theo
nguyén tac dan chu, khach quan, cong bang va minh bach.

E Khong chuyén quyén, doc doan, coi thuong cap dudi; khong duogc loi
dung viéc gop ¥, phé binh lam tén hai dén uy tin cta cip duéi.

- Giao tlep va tng xtr voi ddng nghiép

+ Cong chirc phai ing xr c6 van hoa, ton trong va bao vé danh du, uy tin
cua dong nghiép; chéan thanh, than thién va doan két, hgp tac, ho trg lan nhau
hoan thanh nhiém vu.

+ Ton trong, lang nghe va tiép thu y kién cta dong nghiép, cua tap thé;
thang than gop y véi dong nghiép trén tinh than xay dung, khach quan.

+ Khéng duoc loi dung viéc gop v, phé binh lam ton hai dén uy tin cua
ddng nghiép.



- Giao tiép qua dién thoai va thu dién tur cong vu

+ Khi giao tiép qua dién thoai, cong chirc phai xung tén, chirc danh, chic
vy, co quan, don vi noi cong tac; trao doi ngan gon, tap trung vao n01 dung cong
viée; 4m lugng vira du nghe; khong 6 thai do thiéu lich su, khong git gong hay
noi trong khong; khong ngat dién thoai dot ngdt.

+ Quan ly, str dung hop thu dién tir cong vu theo quy ché. Thuc hién viéc
gui, tra 1oi thu dién tir cong vu kip thoi va lich su.

1.4. V& chép hanh cac quyét dinh déi voi cong chuc khi thi hanh nhiém vy,
cong vu

- Phai tuén thu tinh tht béac, ky cuong va trat tu hanh chinh. Cong chtrc
phai chap hanh quyét dinh cua cip quan 1y truc tiép; phdi hop vOi cong chirc
khéc trong cung co quan, don vi va cong chuce cac co quan, don vi, to chirc khac
co lién quan dé thuc hién nhiém vu, céng vu c6 hiéu qua. Truong hop c6 quyet
dinh cua cap trén cap quan ly truc tlep thi cong chirc phai thuc hién theo quyet
dinh cua cap co thim quyen cao nhat, dong thoi o6 trach nhiém bao cdo cép
quan 1y truc tiép ctia minh vé viéc thuc hién quyét dinh do.

- Khi thuc hién quyét dinh cta cdp c6 thdm quyén, cong chirc phét hién
quyét dinh dé trai phép luat hodc khong pht hop voi thue tién thi phai bao cao
kip thoi voi nguoi ra quyet dinh. Trong truong horp van phai chép hanh quyét
dinh, phai bao cao 1én cép trén truc t1ep cua nguodi ra quyet dinh va khong phai
chiu trach nhiém vé hau qua gy ra do viéc thuc hién quyét dinh dé.

- Nghiém ttc thuc hién cdng viéc, nhiém vu dugc giao, khong dé tré han,
bo sét nhiém vy; khong dun day trach nhi€ém; khong né tranh cong viée. Ho so
trinh cdp c6 tham quyén phai day dua thu tuc, néi dung; khong chuyen cong viéc
thudc nhiém vu cua minh 1én cap trén va cac co quan, don vi cung cap khac.

- Khéng duge che gidu va lam sai 1éch ndi dung cac phan anh cua cong
chtrc lam viéc trong co quan, don vi minh hodc co quan, don vi, td churc khac
hodc cua céng dan vé nhiing viéc lién quan dén churc nang, nhiém vu do minh
duoc giao thuc hién khong ding quy dinh cta phép luat.

1.5. Vé giai quyét cac yéu cau cua co quan, don vi, t0 chirc va ca nhan khi
cong chirc thi hanh nhiém vu, cong vu

- Thuc hién nghiém tuic, dﬁy dua, chinh xac cac quy dinh veé tiép cong dan.
Ton trong lang nghe y kién dong gop va xur ly kip thoi cdac phan anh, kién nghi
cta ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh.

- Thyc hién huéng dan, tiép nhan, xit 1y va tra két qua ho so yéu cdu giai
quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh. Dam bao nhén dung, du thanh phan ho
so da quy dinh; nghiém cAm cong chure yéu cau ca nhan, to chirc cung cap, bo
sung gidy to ngoai thanh phan ho so da cong khai. Viée b6 sung ho so, phai
duge thuc hién trong thoi han quy dinh va bang van ban.

- Trong truong hop giai quyét thi tuc hanh chinh tré han, tha truong co
quan, don vi phai ky va gui thu xin 161 dén ca nhén, t6 chic theo quy dinh.



Trudng hop giai quyét ho so tré han nhiéu lan, ma khong c6 ly do chinh dang,
thu truong co quan, don vi phai t6 chic kiém diém va xir Iy cong chirc ¢6 thiéu
sot, han ché hodc vi pham theo quy dinh.

- Khéng duoc tir chéi giai quyét céc yéu cau cia cé nhan, t6 chire phu hop
voi chure trach, nhiém vu duge giao ma khong ding quy dinh phap luat.

- Khéng dugc lam mat hu hong hodc 1am sai 1énh hé so, tai liéu lién quan
dén yéu cau ctia ca nhan, t6 chirc khi duoc giao nhiém vu giai quyét.

- Khong dugce lam 16 bi mat Nha nudce, bi mat cong tac va bi mat ndi dung
don thu khiéu nai, t0 cdo cua ca nhan, t6 churc theo quy dinh cua phap luat.

- Ngh1em cam loi dung chure nang, nhiém vu dé gay nhiing nhiéu, phién ha,
truc loi khi xir ly, giai quyét cong viée lién quan dén ca nhén, t6 chite.

2. Nhiém vu chung cua can bg, cong chirc

- Trung thanh v6i Dang Cong san Viét Nam, Nha nudc Cong hoa xa hoi
chu nghia Viét Nam; bao vé danh du To quoc va lgi ich quoc gia.

- T6n trong nhén déan, tan tuy phuc vu nhan dan.

- Lién hé chédt ché véi nhan dan, lang nghe y kién va chiu sy giam sat cia
nhan dan.

- Chép hanh nghiém chinh dudng 16i, chu truong, chinh sach ctia Dang va
phap luit cua Nha nudec.

- Thyuc hién dung, diy da va chiu trach nhiém vé két qua thuc hién nhiém
vu, quyén han dugc giao.

- Co y thire to chtrc ky luat; nghiém chinh chap hanh ndi quy, quy ché cua
co quan, td chirc, don vi; bao cao nguoi cé tham quyeén khi phat hién hanh vi vi
pham phép luét trong co quan, t6 chire, don vi; bao vé bi mat nha nudc.

- Chui dong va phdi hop chit ch& trong thi hanh cong vu; gitt gin doan két
trong co quan, té chirc, don vi.

- Bao vé, quan ly va sir dung hiéu qua, tiét kiém tai san nha nuée duoc
giao.

- Chép hanh quyét dinh cta cip trén. Khi ¢6 cin ctr cho rang quyét dinh do
la trai phap luat thi phai kip thoi bao cdo bang van ban v&i nguodi ra quyét dinh;
truong hop nguoi ra quyet dinh van quyét dinh viéc thi hanh thi pha1 co van ban
va nguoi thi hanh phai chap hanh nhung khoéng chiu trach nhiém vé hau qua cua
viéc thi hanh, dong thoi bdo cdo cép trén truc tiép cia ngum ra quyet dinh.
Ngudi ra quyét dinh phai chiu trach nhiém trude phép ludt vé quyét dinh cia
minh.

- Trong giao tiép & cong so, can bg, cong chire phai c6 thai do lich sy, ton
trong dong nghiép; ngdn ngir giao tiép phai chuan muc, rd rang, mach lac.

- Cén b9, cong chirc phai lang nghe y kién cta dong ngh1¢p; cong bang, VO tu,
khach quan khi nhan xét, danh gia; thuc hién dan chi va doan ket ndi bo.



- Khi thi hanh cong vy, can bg, cong chirc phai mang pht hi€u hodc the
cong chl.'rc;‘cé tac phong lich su; gilt gin uy tin, danh du cho co quan, t6 chirc,
don vi va dong nghiép.

- Cén bg, cong chue phai gan gli voi nhén dén; co tac phong, thai do lich

su, nghiém tuc, khiém ton ngon ngilr giao t1ep phai chuin muec, 15 rang, mach
lac.

- Céan bd, cdéng chirc khong duogc hach dich, cira quyén, giy khé khan,
phién ha cho nhan dan khi thi hanh céng vu.

- Thuc hién cac nghia vu khac theo quy dinh cua phap luat.

3. Nhiém vu cua can bg, cong chuc 1a nguoi dimg dau tap trung thuc hién
cac ndi dung sau:

- Chi dao t0 chirc thuc hién nhiém vu dugc giao va chiu trach nhiém vé két
qua hoat dong cua co quan, t6 chic, don vi.

- Kiém tra, don doc, hudéng dan viéc thi hanh cong vu cua can bg, cong
churc.

- T6 chtrc thuce hién cac bién phap phong, chéng quan liéu, tham nhiing,
thuc hanh tiét kiém, chong lang phi va chiu trach nhiém vé viéc dé xay ra quan
lidu, tham nhiing, lang phi trong co quan, t6 chirc, don vi.

- T6 chirc thuc hién cac quy dinh cta phép luat vé dan chi co sd, van héa
cong s¢ trong co quan, t6 chuc, don vi; xur ly kip thoi, nghiém minh can b,
cong chire thude quyén quan ly c6 hanh vi vi pham ky luat phap luat, co6 thai do
quan liéu, hach dich, ctra quyén, gy phién ha cho cong dan.

- Giai quyet kip thoi, ding phap luét, theo thim quyen hoac kién nghi co
quan c6 thim quyén giai quyét khiéu nai, t§ cdo va kién nghi cia ca nhan, tb
chure.

4. Nhiém vu chung cuta vién chirc

- Chap hanh duong 16i, chu truong, chinh sach cua Pang Cong san Viét
Nam va phép luat cia Nha nude.

-Co nép séng lanh manh, trung thuc, can, kiém, liém, chinh, chi cong vo
tur.

- Co y thirc to chirc ky luat va trach nhiém trong hoat dong nghé nghiép;
thuc hién ding cac quy dinh, ndi quy, quy ché lam viéc cua don vi su nghiép
cong lap.

- Bao vé bi mat nha nudc; gilt gin va bao vé cua cong, s dung hiéu qua tiét
kiém tai san dugc giao.

- Tu dudng, rén luyén dao dirc nghé nghiép, thuc hién quy tic tmg xir cua
vién chic.

- Thuc hién cong viée hodc nhiém vu dugc giao bao dam yéu cau vé thoi
gian va chat luong.



- Phéi hop t6t v6i dong nghiép trong thuc hién cdng viéc hodc nhiém vu.
- Chap hanh sy phan cong cong tic cua ngudi ¢ thim quyén.

- Thuong xuyén hoc tdp nang cao trinh dg, k§ nang chuyén mon, nghiép
Vu.

- Khi phuc vu nhan dan, vién chirc phai tuan thu cac quy dinh sau:

+ Co thai do lich sy, tdn trong nhan dan;

+ C6 tinh than hop téc, tac phong khiém tdn;

+ Khoéng hach dich, ctra quyén, gay khé khan, phién ha dbi voi nhan dan;
+ Chép hanh céc quy dinh vé dao dirc nghé nghiép.

- Chiu trach nhiém vé viéc thuc hién hoat dong nghé nghiép.

- Khong tron tranh trach nhiém, thoai thac cong viéc hoac nhiém vu duoc
giao; gdy be phai, mat doan két; tu y bo viéc; tham gia dinh cong.

- Khong sir dung tai san cua co quan, té chirc, don vi va ctia nhan dan trai
v6i quy dinh cta phéap luét.

- Khong phan biét d6i xtr dan tdc, nam nit, thanh phé“m xa hoi, tin ngudng,
ton gido dudi moi hinh thirc.

- Khong loi dung hoat dong nghé nghiép dé tuyén truyén chdng lai chu
truong dudng 16i, chinh sach cua Dang, phép ludt cia Nha nudc hodc gay
phuong hai do6i véi thuan phong, m¥ tuc, doi song van hoa, tinh than cua nhan
dén va xa hoi.

- Khéng xtc pham danh du, nhan phim, uy tin cia nguoi khac trong khi
thuc hién hoat dong nghé nghiép.

- Thuc hién céac nghia vu khac theo quy dinh cta phap luét.

5. Nhiém vu cua vién chirc quan ly

- Chi dao va té chire thuc hién cac nhiém vu cua don vi theo ding chtic
trach, tham quyén dugc giao.

- Thuc hién dan chu, gilr gin sy doan két, dao duc nghé nghié€p trong don vi
duoc giao quan ly, phu trach.

- Chiu trach nhiém hodc lién d6i chiu trach nhiém vé viéc thuc hién hoat
dong nghe nghiép cia vién chirc thugc quyén quan ly, phu trach.

- Xay dung va phat trién ngudén nhan lyc; quan ly, sir dung c6 hiéu qua co
sO vat chat, tai chinh trong don vi dugc giao quan ly, phu trach.

IL. Quy dinh vé thoi gian lam viéc

1. Thoi gio lam viée cua co quan hanh chinh nha nudc va cic co quan, don
vi quy dinh phai t6 chire 1am viéc budi sang ngay thir bay hang tudn dé tlep
nhén, giai quyét tht tuc hanh chinh theo quy dinh.

a) Budi sang tir 07 gio 30 phut dén 11 gio 30 phut.



b) Budi chiéu tir 13 gity 00 phut dén 17 gio 00 phit.

¢) Thoi gio lam viéc nay co thé diéu chinh phu hop vei dac thu, yéu cau
cong tdc cua timg co quan, don vi va theo quy dinh cua Uy ban nhéan dan thanh
phé nhung phai dam bao du 08 gid 1am viéc/01 ngay lam viéc.

2. DBéi véi cac don vi su nghiép cong 1ap cin ctr tinh hinh thuc té b tri thoi
gian lam viéc phu hop, dam bao diung quy dinh cua B6 Luat Lao dong.

I11. Quy dinh vé trang phuc lam viée

1. Khi thuc hién nhiém vu, cong chirc phai méac trang phuc lich su, dau toc
gon gang, di giay hodc dép c6 quai hau. Trang phuc dugc quy dinh nhu sau:

a) Béi véi nam: mic quan tay, 4o somi;

b) Pbi v6i nir: mic quan tay; vay dai (chidu dai vay t6i thiéu ngang gbi), 40
somi (4o co tay); comple; bd 4o dai truyén thong.

¢) Béi véi nhitng nganh cé quy dinh riéng vé déng phuc thi thuc hién theo
quy dinh cua nganh.

2. L& phuc cua cong chuc la trang phuc chinh thirc duge st dung trong
nhimg bubi 1&, cudc hop trong thé.

a) Pbi véi nam: quan tay, 4o somi, ca vat hodac bo comple.

b) D61 vai nit: 4o dai truyén thong hodc bo comple nir.

c¢) Po6i vai cong chire 1a nguoi dan toc thi€u so, trang phuc ngay hoi dan toc
cling coi la lé phuc.

3. Phai deo thé cong chuc khi lam viéc va khi thyc hién nhiém vu bén
ngoai co quan. Thé cong chuc c6 day du céc ndi dung va kich thude theo mau
quy dinh.

~ PHAN 2. CHUAN MUC XU SU' CUA CONG CHUC TRONG CAC

MOI QUAN HE XA HOI

I. Quy dinh chung

1. Khi t’ham gia cac hoat dong xa hoi, phai thé hién su van minh, lich su
trong giao ti€p, ung xu va trang phuc. Khong c6 16i néi, ctr chi, hanh dong gay
burc xtc trong du ludn, anh hudng dén hinh anh nguoi cong chue.

2. Guong rmé“iu chap hanh va van dong gia dinh, ngudi than, nhiing ngudi
xung quanh chap hanh nghiém chinh chu truong, chinh sach cua Pang, phap luat
cua nha nudc.

3. Co trach nhiém huong dan ngudi dan khi tham gia vao cac hoat dong
thudc linh vue minh dugc giao ding quy dinh cia phép luét, nham tao nép séng
va lam viéc theo quy dinh cua phap luat.

4. Khi phat hién co hém}} Vi Vi pham phap luat, phai co6 trach nhiém thong
bao v6i co quan, don vi c6 tham quyén xu ly.

5. Khong tham gia xui giuc, kich dong, bao che cac hanh vi trai phap luat.
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II. Chuian muc xi sw cia cong chirc trong cac moi quan hé xa hoi cu
A

the
1. Trong cac quan hé img xtr voi gia dinh

a) Xay dung gia dinh van héa, nhic nho cac thanh vién trong gia dinh tham
gia cac hoat dong xa hoi ¢ noi cu tru trén tinh than hop téc, thién chi.

b) Khéng dé nguoi than lgi dung danh nghia, chirc vu ctiia ban than dé vu
loi cho gia dinh va ban than.

¢) Khéng duoc to chic cac hoat dong cudi hoi, ma chay, mimg tho, sinh
nhat, tan gia, thang chirc va cac hoat dong khac cua ban than va gia dinh xa hoa,
lang phi, vi muc dich vu loi.

2. Trong quan hé Urmg x(r voi nhéan dén noi cu tra

a) Thuc hién quy ché dan chu co so, tham gia sinh hoat noi cu tru, chiu su
giam sat cua to chire dang, chinh quyén, doan thé va nhan déan noi cu tra.

b) Khong vi pham cac quy dinh vé’dao die cong déan da duge phap luat quy
dinh hodc da dugc cong dong dan cu thong nhat thyc hién.

c) Khong can thiép trai phap luat vao hoat dong cua cac co quan, to6 chuec,
ca nhan noi cu tru.

3. Trong quan hé Urng x1r tai noi cong cdng

a) Chap hanh nghiém tic cac quy dinh vé ndi quy, quy tic & noi cong cong;
khong vi pham cac chuan myc vé thuan phong my tuc tai noi céng cdng.

b) Thé hién vin minh, lich su trong giao tiép, tmg xtr.

c¢) Khong dugc lgi dung chirc vy, quyén han, mao danh dé tao thanh thé khi
tham gia cac hoat dong xa hoi.

PHAN 3. TO CHUC THU'C HIEN

I. Giao Thu truéng cic co quan chuyén mén, don vi sy nghiép, Chu
tich Uy ban nhéan din xa, thi trin

1. Nghiém tuc trién khai, quan triét dén toan thé can bo, cong chuec, vién
chire Chi thi sé 19/CT-UBND ngay 24 thang 10 nim 2016 cta Chu tich Uy ban
nhan dan Thanh phé vé tang cuong ky luat, ky cuong trong co quan hanh chinh
céc cap tai Thanh pho Ho Chi Minh; Quyét dinh sb 67/2017/Qb-UBND ngay 29
thang 12 nam 2017 ctia Uy ban nhén dan Thanh phd ban hanh Quy dinh vé Quy
tdc Gmg x1r ctia can bd, cong chire, vién chirc va ngudi lao dong lam viée trong
cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong lap trén dia ban thanh phé Ho
Chi Minh.

2. Tang cudng viéc tu kiém tra gio giac, hiéu qua lam viéc cta can bo,
cong chure, vién chire, nguoi lao dong tai co quan, don vi; kip thoi nhac nho,
chan chinh va xtr ly, dé xuat xu ly theo quy dinh.

3. DBoi voi cac co quan chuyén moén phu trach tai by phéan tiép nhan va tra
két qua cua Huyén; Uy ban nhan dan x4, thi tran: Thuong xuyén quan triét dén



cdng chirc nghiém tuc thuc hién Quyet dinh sb 67/2017/QD-UBND, trong do:
nang cao y thuc ky luat, thai do glao tiép, tmg Xx1r trong viéc trao dbi, huéng dan
cac co quan, don vi, nhat 13 ngudi déan khi khi lién hé cong tac theo nguyen tac
“Ton trong Nhan dan” va “ Biét chao, biét cudi, biét nghe dan néi, biét néi dan
hidu, biét 1am dan tin, biét trach nhiém, biét xin 18i”.

I1. Giao Phong Noi vu

1. Phoi horp v6i thanh vién td kiém tra cong vu tang cudng kiém tra cong vu,
kiém tra gio giac, hiéu qua cong viéc clia can bd, cong chirc, nguoi lao dong tai
cidc co quan, don vi trén dia ban Huyén theo cac quy, dinh tai Quyét dinh sb
67/2017/QD-UBND ngay 29 thang 12 nam 2017 ciia Uy ban nhan dan Thanh
pho.

2. Béo céo két qua kiém tra vé Uy ban nhan dan Huyén, dong thoi dé xuat
xem x6ét trach nhiém do6i vdi cac ca nhan vi pham va xu ly trach nhiém lién déi
doi voi Thu trudng co quan, don vi ¢6 can b, cong chire, vién chire vi pham.

. - x A A A A AT A A A

III. Giao Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhian dan Huyén

1. Cr cong chirc tham gia t6 kiém tra cong vu dot Xuét tai cic co quan
chuyén moén thudc Uy ban nhén dan Huyén.

2. Thuorng Xuyén trao d6i v6i Thu trudng cac co quan, don vi phy trach tlep
nhan va tra két qua cta Huyén nghiém tic thuc hién t6t Quyét dinh sb
67/2017/QD-UBND ngay 29 thang 12 nam 2017 cua Uy ban nhéan dan Thanh
pho.

3. Tham muu Uy ban nhan dan Huyén c6 y kién chi dao vigc thuc hién niém
yet khau hiéu “Hay gop y d€ chinh quyén phuc vu nhan dén tot hon” tai cac ban
lam viéc cua To tiép nhan va tra két qua cua Huyén.

IV. D& nghi Vin phong diing ky dat dai chi nhanh huyén Binh Chanh:

Trién khai, quan triét dén toan thé can bo, cong chirc, vién chirc Chi thi s6
19/CT-UBND ngay 24 thang 10 nam 2016 ctia Chu tich Uy ban nhén dan Thanh
phd vé tang cuong ky luat, ky cuong trong co quan hanh chinh cac cap tai
Thanh phé Ho Chi Minh; Quyét dinh s6 67/2017/QD-UBND ngay 29 thang 12
nam 2017 ctia Uy ban nhan dan Thanh phé ban hanh Quy dinh vé Quy tic tng
XU cuia can bg, cong churc, vién chirc va nguoi lao dong lam viéc trong céc co
quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap trén dia ban thanh phd H6 Chi
Minh.

V. D¢ nghi Uy ban Mit trin T6 quoc Viét Nam va doan thé Huyén:

Tang cudng cong tac giam sat viéc thuc hién quy tic ung XU cua can bg,
cong chirc, vién chire va nguoi lao dong lam viéc trong cac co quan hanh chinh,
don vi su nghiép cong lap trén dia ban Huyén theo quy dinh tai Quyét dinh sb
67/2017/QD-UBND ngay 29 thang 12 nam 2017 cua Uy ban nhan dan Thanh
pho.
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bé nghi Thu trudng cac co quan, don vi nghiém tic trién khai thuc hién céc
ndi dung trén, dong thoi lién déi chiu trach nhiém khi dé can b, cong chirc, vién
chirc, nguoi lao dong cia co quan, don vi vi pham cac quy dinh néu trén./.

Noi nhan:

- Nhur trén;

- Thanh tra So NGi vu;

- TTHU, TTHBEND, TTUB;

- Uy ban MTTQVN va doan thé Huyén;

- VPDKDD chi nhanh huyén Binh Chanh;
- CVP, PVP;

- Luvu: VT-TH(D), PNV.L.

M A r
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CHU TICH

Tran Pha Lir
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